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All fees below are inclusive of 5% VAT where applicable 

Fees Essential Grow 

Account opening fee Free Free 
Minimum average monthly 
account balance Nil Nil 

Monthly subscription fee AED 99 AED 249 
Account closure fee Free Free 
Customer subscription plan 
changes (upgrade/ downgrade) Free Free 

Multi-currency accounts Free Free 

Multi-user account access 
2 users free; 
AED 26.25 per additional user a 
month 

10 users free; 
AED 26.25 per additional user a 
month 

Expired trade license fee AED 210 per month (two months 
after expiration) 

AED 210 per month (two months 
after expiration) 

Cheque book issuance fee 
First cheque book free; thereafter 
AED 10.50 for 10 leaves & AED 
26.25 for 25 leaves 

First cheque book free; thereafter 
AED 10.50 for 10 leaves & AED 
26.25 for 25 leaves 

Bank statements and letters  
Digital statements Free Free 

Paper statements AED 26.25 for each 3 month 
account statement 

AED 26.25 for each 3 month 
account statement 

Audit confirmation letter AED 105 AED 105 
Balance / Account confirmation 
letter AED 105 AED 105 

Signature confirmation letter AED 105 AED 105 
No liability letter AED 105 AED 105 
Liability letter AED 105 AED 105 

Debit card 
Card issuance Free Free 
Annual fee Free Free 
Card replacement fee AED 26.25 AED 26.25 
Virtual card Free Free 

International transaction fee 

2% 
All transactions (AED and non-AED) 
originating outside the UAE 
(including online merchants) 

2% 
All transactions (AED and non-AED) 
originating outside the UAE 
(including online merchants) 

Replacing secret PIN code Free Free 
Cash deposits & withdrawals  
Cash deposit at Lulu Exchange AED 10.50 AED 10.50 
Cash withdrawal/ deposit in UAE at 
FAB ATMs Free Free 
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Cash withdrawal in UAE at non -
FAB ATMs AED 2.10 AED 2.10 

Balance inquiry in UAE ATMs AED 1.05 AED 1.05 
Cash withdrawal at GCC ATMs AED 6.30 AED 6.30 
Balance inquiry in GCC ATMs AED 3.15 AED 3.15 
Cash withdrawal in ATMs outside 
GCC AED 21  AED 21  

Money transfers  
Local inward transfer Free Free 
Local outward transfer Free Free 
Foreign currency inward transfer Free Free 
Foreign currency outward transfer 
using SWIFT AED 52.5 AED 26.25 

Corresponding banking fees  Refer to table ‘correspondent 
banking fees’ 

Refer to table ‘correspondent 
banking fees’ 

Swift copy charges Free Free 
Foreign currency outward transfer 
using Wise Wise fees apply Wise fees apply 

Utility bill payments Free Free 
Credit & loans 
Card replacement fee AED 26.25 AED 26.25 
Copy of sales voucher NA NA 
Credit on card - rollover interest 3.45% per month (or 41.4% APR) 3.45% per month (or 41.4% APR) 
Credit on Card - late payment fees AED 199 AED 199 

Quick Cash – Roll over interest AED 1.5 per day per AED 1,000 
borrowed 

AED 1.5 per day per AED 1,000 
borrowed 

Beyond banking services 
Invoicing service in the app Free Free 

Salary payments using WPS 1 file free per month (AED 31.50 per 
additional file) 

3 files free per month (AED 31.50 
per additional file) 

Corresponding banking fees – SWIFT 

Recipient currency 

 Sender account currency 
 AED USD EUR GBP 
USD 63 15.75 15.75 15.75 
EUR 63 15.75 15.75 15.75 
GBP 63 15.75 15.75 15.75 
SAR 27 8 8 8 
INR 4 1 1 1 
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Additional information 
 

• If you choose to pay for all fees, you will pay for the Wio charges, and the correspondent banking fees 
listed above (fee will apply based on currency of account where transfer is made from). 

• If you share the fees, you will pay for the Wio charges, and the beneficiary will pay for the correspondent 
banking fees listed above. 

• All USD, EUR, GBP transactions above a value of 1,000 will be charged a correspondent banking fee of 
25 (of the respective currency) and transactions below a value of 1,000 will have no correspondent 
banking fees. For SAR transactions, a correspondent banking fee of SAR 25 will apply. 

• There may be additional correspondent bank fees applied by the beneficiary’s bank. All correspondent 
banking related fees will be deducted from the transfer amount and the beneficiary will receive an 
amount net off all charges. 
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كلذ قبطني امثيح ةفاضملا ةميقلا ةبيرض %5 لمشت هاندأ موسرلا عيمج  

موسرلا Essential ةطخ  Grow ةطخ  

يناجم يناجم  باسح حتف موسر   

دجوي لا دجوي لا  يرهشلا ديصرلا طسوتمل ىندلأا دحلا   
باسحلل  

مهرد 249 مهرد 99  ةيرهشلا ةيوضعلا موسر     
يناجم يناجم  باسح قلاغا موسر   

يناجم يناجم  ليمعلا كارتشا ةطخ ىلع تارييغتلا   
) ضيفخت / ةيقرت ( 

يناجم يناجم  تلامعلا ددعتم باسح   
نيمدختسم 10  

يفاضإ مدختسم كل ايًتارامإ امًهرد 26.25  
ايًرهش  

؛نايناجم نامدختسم  
ايًرهش يفاضإ مدختسم كل ايًتارامإ امًهرد 26.25  

ددعتم باسح ىلإ لوصولا  
نيمدختسملا  

ءاهتنا نم نيرهش دعب( اًيرهش مهرد 210  
ةيحلاصلا ( 

ءاهتنا نم نيرهش دعب( اًيرهش مهرد 210  
ةيحلاصلا ( 

ةيهتنم ةيراجتلا ةصخرلا موسر  
ةيحلاصلا  

10.50 كلذ دعب ؛يناجم تكيش رتفد لوأ  
امًهرد 26.25 و قاروأ 10 ـل ايًتارامإ امًهرد  
ةقرو 25 ـل ايًتارامإ  

امًهرد 10.50 كلذ دعب ؛يناجم تكيش رتفد لوأ  
25 ـل ايًتارامإ امًهرد 26.25 و قاروأ 10 ـل ايًتارامإ  
ةقرو  

تكيشلا رتفد رادصإ موسر  

تاباطخلاو ةيكنبلا تاباسحلا فوشك  
يناجم يناجم  ينورتكلا  باسح  فشك   

رهشأ 3 هتدم باسح فشك كل مهرد 26.25 رهشأ 3 هتدم باسح فشك كل مهرد 26.25  يقرو باسح فشك   
يتارامإ مهرد 105 يتارامإ مهرد 105   باسحلا قيقدت ديكأت باطخ     
يتارامإ مهرد 105 يتارامإ مهرد 105   باسحلا/ديصرلا ديكأت باطخ     
يتارامإ مهرد 105 يتارامإ مهرد 105   عيقوتلا ديكأت باطخ    
يتارامإ مهرد 105 يتارامإ مهرد 105   ةينويدم مدع ةداهش     
يتارامإ مهرد 105 يتارامإ مهرد 105   ةينويدم ةداهش      

 مصخلا ةقاطب
يناجم يناجم  ةقاطبلا رادصإ   
يناجم يناجم  ةيونسلا موسرلا   

يتارامإ مهرد 26.25 يتارامإ مهرد 26.25  ةقاطبلا لادبتسا موسر   
يناجم يناجم  ةيضارتفا ةقاطب   

2 %  
ريغو يتاراملإا مهردلاب( تلاماعملا عيمج  
تاراملإا ةلود جراخ أشنت يتلا )يتاراملإا مهردلاب  
ةيراجتلا تايلمعلا كلذ يف امب( ةدحتملا ةيبرعلا  

تنرتنلإا ربع ( 

2 %  
مهردلاب ريغو يتاراملإا مهردلاب( تلاماعملا عيمج  
ةيبرعلا تاراملإا ةلود جراخ أشنت يتلا )يتاراملإا  
ربع ةيراجتلا تايلمعلا كلذ يف امب( ةدحتملا  
تنرتنلإا ( 

ةيلودلا تلاماعملا موسر   

يناجم يناجم  يرسلا يصخشلا فيرعتلا زمر لادبتسا    

بحسلاو عاديلإا  
يتارامإ مهرد 10.50 يتارامإ مهرد 10.50   ةفارصلل ولول يف يدقن عاديإ    

يناجم يناجم   
ةزهجأ يف عاديلإا /يدقنلا بحسلا  
يبظوبأ كنبل ةعباتلا يللآا فارصلا  
ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا يف لولأا   

يتارامإ مهرد 2.10 يتارامإ مهرد 2.10   
فارصلا ةزهجأ نم يدقنلا بحسلا  
لولأا يبظوبأ كنبل ةعباتلا ريغ يللآا  
ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا يف   
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يتارامإ مهرد 1.05 يتارامإ مهرد 1.05  ةزهجأ يف ديصرلا نع ملاعتسلاا   
ةيتاراملإا يللآا فارصلا  

يتارامإ مهرد 6.30 يتارامإ مهرد 6.30   
فارصلا ةزهجأ نم يدقنلا بحسلا  
نواعتلا سلجم لود يف يللآا  
يجيلخلا  

يتارامإ مهرد 3.15 يتارامإ مهرد 3.15     
ةزهجأ يف ديصرلا نع ملاعتسلاا  
سلجم لود لخاد( يللآا فارصلا  
يجيلخلا نواعتلا ( 

يتارامإ مهرد 21 يتارامإ مهرد 21       
فارصلا ةزهجأ يف يدقنلا بحسلا  
نواعتلا سلجم لود جراخ( يللآا  
يجيلخلا ( 
لاوملأا تلايوحت  

يناجم يناجم  يلحملا يلخادلا ليوحتلا    
يناجم يناجم  يلحملا يجراخلا ليوحتلا    
يناجم يناجم  لخادلا ىلإ ةيبنجلأا تلامعلا ليوحت   

يتارامإ مهرد 26.25 يتارامإ مهرد 52.5  جراخلا ىلإ ةيبنجلأا تلامعلا ليوحت    
تفيوس مادختساب  

لسارملا كنبلا موسر" لودج ىلإ عجرا لسارملا كنبلا موسر" لودج ىلإ عجرا " لسارملا كنبلا موسر "   
يناجم يناجم  تفيوس نع ةخسن موسر    

موسرلا قبطت موسرلا قبطت . جراخلا ىلإ ةيبنجلأا تلامعلا ليوحت .  
مادختساب  Wise 

يناجم يناجم  قفارملا ريتاوف دادس    
ضورقلاو نامتلإا  

يتارامإ مهرد 26.25 يتارامإ مهرد 26.25  ةقاطبلا لادبتسا موسر   
رفوتم ريغ رفوتم ريغ  عيبلا ةميسق نع ةخسن   

)ايًونس %41.4 وأ( ايًرهش 3.45% )ايًونس %41.4 وأ( ايًرهش 3.45%   ديدمتلا ةدئاف - ةقاطبلا ىلع ديصرلا    

يتارامإ مهرد 199 يتارامإ مهرد 199  عفدلا موسر - ةقاطبلا ىلع ديصرلا   
رخأتملا  

ضرتقم مهرد 1000 كل مويلا يف مهرد 1.5 ضرتقم مهرد 1000 كل مويلا يف مهرد 1.5  عيرس دقن   QuickCash  – ةدئاف  
ةددجتم  
ةيفرصملا تامدخلا  

يناجم يناجم  قيبطتلا يف ةرتوفلا ةمدخ   
ايًتارامإ امًهرد 31.50( ايًرهش ةيناجم تافلم 3  

يفاضإ فلم كل ( 
ايًتارامإ امًهرد 31.50( ايًرهش يناجم دحاو فلم  
يفاضإ فلم كل ( 

ماظن مادختساب بتاورلا تاعوفدم   
روجلأا ةيامح  
تفيوس – كنبلا موسر  

باسحلا ةلمع   

ةدحتملا ةكلمملا وروي  يكيرمأ رلاود  يتارامإ مهرد    

ملتسنلا ةلمع  

يكيرمأ رلاود 63 15.75 15.75 15.75  

وروي 63 15.75 15.75 15.75  

ينيلرتسإ هينج 63 15.75 15.75 15.75  

يدوعس لاير 27 8 8 8  

ةيدنهلا ةيبور 4 1 1 1  
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 ةماه تامولعم

موسر • عفدتسف  ،موسرلا  عيمج  عفد  ترتخا  اذإ   Wio، موسرو كنبلا  ىلع  ءًانب  موسرلا  قيبطت  متيس  هلاعأ ( ةروكذملا  لسارملا   

اهنم ليوحتلا  متي  يتلا  باسحلا  ةلمع  (. 

موسر • عفدت  فوسف  ،موسرلا  ةكراشم  تررق  اذإ   Wio، هلاعأ ةروكذملا  لسارملا  كنبلا  موسر  ديفتسملا  عفديسو  . 

هينجلاو • ورويلاو  يكيرملأا  رلاودلا  تلاماعم  عيمج  ىلع  ةينعملا ) ةلمعلا  نم  ةميقب 25 ( لسارملا  كنبلا  موسر  قبطتُ   

يدوعس لاير  نع 1000  اهتميق  لقت  يتلا  تلاماعملا  ىلع  موسر  يأ  قبطتُ  نلو  نع 1000  اهتميق  ديزت  يتلا  ينيلرتسلإا  . 

ايًدوعس لاًاير  اهردق 25  لسارملا  كنبلا  موسر  قبطتُس  ،يدوعسلا  لايرلاب  تلاماعملل  ةبسنلاب  . 

موسر • قيبطت  متي  دق  عيمج  مصخ  متيس  ديفتسملا . كنب  لبق  نم  ةيفاضا  لسارملا  كنب  لا لسارملا  كنبلاب  ةقلعتملا  موسر  لا  

موسرلا عيمج  نم  يفاص  غلبم  ديفتسملا  ملتسيسو  ،ليوحتلا  غلبم  نم  . 


